POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES
EL POTRERO GESTION Y SERVICIOS S.A.S.

1. RESUMEN EJECUTIVO

EL POTRERO GESTION Y SERVICIOS S.A.S. es una sociedad ecuatoriana, cuya actividad
econdmica principal es la administracién de bienes inmuebles a cambio de una retribucién o
por contrato en adelante (El Potrero o la Compaiiia), en cumplimiento de lo previsto por la
Ley Organica de Proteccion de Datos Personales (LODPD), su Reglamento y la normativa
ecuatoriana, sobre la proteccidon de datos personales, reconocemos la importancia de la
proteccién de datos personales y nos comprometemos a tratar la informacion con el mayor
cuidado y seguridad. A pesar de ser una organizacién de pequefia escala y nuestras
actividades de tratamiento de datos personales siendo minimas y no intrusivas, nos
adherimos a los principios y obligaciones establecidos en la normativa relevante sobre
proteccién de datos.

En este contexto, El Potrero informa a todos sus clientes, proveedores, trabajadores y demds
personas que se encuentran como titulares de datos en nuestras bases datos, que la
Compaiiia tiene el compromiso de garantizar la seguridad y confidencialidad de sus datos
personales, para lo cual se han implementado medidas administrativas, técnicas, fisicas,
juridicas y organizativas apropiadas para proteger sus datos contra el acceso no autorizado,
la divulgacidn o alteracion.

En el Potrero nos comprometemos a utilizar sus datos personales Unicamente en estricto
ejercicio del desarrollo de su objeto social y con su autorizacién para las finalidades que
serdn determinadas y especificas de acuerdo con las bases legitimadoras con la cual los
datos fueron recopilados: generar bases de datos en Excel divididas por categorias de
recoleccién respecto al almacenamiento y procesamiento de datos, alquiler de espacios y
promocidn de distintos eventos, proporcionar informacidon sobre los servicios, ofertas
comerciales y relaciones contractuales de la compafiia, para procesos de seleccién de
personal, emisidon de documentos electrdnicos, pago a proveedores o contratistas. De igual
forma para analizar las oportunidades de mercadotecnia, disefiar estrategias y organizar los
procedimientos de posts diarios, videos publicitarios, publicacién en redes y por ultimo el
cumplimiento normativo legal regulatorio para formalizar con los requerimientos legales en
ecuador.

En sintonia con los principios de minimizacidn del tratamiento, nos aseguramos de que los
datos recogidos sean adecuados, pertinentes y limitados a lo necesario en relacidn con los
propdsitos para los que son procesados. La integridad y confidencialidad de los datos son
prioritarios; implementamos controles estrictos para asegurar que se manejen de manera
segura durante todo su ciclo de vida. Respetamos el principio de conservacién establecido
en nuestra ley, asegurandonos de que los datos personales se almacenen solo durante el
tiempo necesario para cumplir con los propdsitos recogidos y en conformidad con los
requisitos legales aplicables. En cada etapa, nuestros clientes y titulares de datos pueden



ejercer sus derechos de acceso, rectificacidn, cancelacion y oposicion (ARCO), garantizando
su control sobre la informacidn personal que tenemos en nuestra custodia.

2. DIRIGIDA A:

Todos los trabajadores, proveedores, clientes y usuarios de el Potrero.

3. OBIETIVO

La presente Politica de Tratamiento de Datos Personales, establece los términos, condiciones y
finalidades bajo las cuales el Potrero, efectta la administraciéon, recoleccion, almacenamiento,
uso, circulacién, supresidon y tratamiento pertinente a los datos personales, asi como las
condiciones de seguridad y confidencialidad de dicha informacién y establece los
procedimientos y canales de comunicacion para que los titulares de los datos puedan ejercer
los derechos establecidos en la Ley.

4. OBJETIVOS ESPECIFICOS

4.1 Recolectar diferentes tipos de datos para fines especificos, explicitos y licitos orientados al
giro de negocio con el objetivo de proporcionar calidad y condiciones dptimas de nuestros
servicios como el Potrero.

4.2 Alinear los procesos que involucren datos personales con los objetivos de la organizacion,
para reducir ineficiencias, gestionar los riesgos y garantizar la mejora continua.

4.3 Cumplir con las obligaciones legales y responsabilidad juridica, respecto a la proteccién de
datos personales.

4.4 Garantizar la seguridad de los datos personales contra el tratamiento no autorizado,
pérdida, filtracién, dafo o destruccion, aplicando medidas técnicas y organizativas por
disefio y por defecto de el Potrero.

4.5 Respetar la privacidad y confidencialidad acatando los secretos estratégicos, técnicos,
comerciales y administrativos, evitando que los datos se divulguen o se transfieran a
terceros sin previa autorizacién de tratamiento de datos por parte del titular.

5. ALCANCE DE LA POLITICA

Esta Politica de Tratamiento de Datos Personales fue creada en concordancia con lo dispuesto
en la Ley Organica de Proteccién de Datos del Ecuador, los principios y requerimientos
generales de la legislacidn internacional en materia de Protecciéon de Datos Personales, que
tienen como propdsito contribuir al desarrollo de un marco legal, para salvaguardar los
derechos de la persona natural (el ciudadano) a la proteccion de sus datos personales y a la
autodeterminacién informativa.

Tiene como objetivo la proteccion de datos personales por disefio y por defecto. Desde el
disefio el Potrero, reconoce la importancia de incorporar los principios de privacidad dentro los
inicios de un proceso, operacién y gestiéon de los sistemas de la organizacidn para alcanzar un
marco de proteccion integral en lo que a proteccidn de datos se refiere. De acuerdo con esto la
organizacion se fundamenta en los principios de privacidad con el propdsito de proteger y



custodiar los datos personales a su cargo, para ello, se enfoca en la proactividad, se asegura de
implementar la privacidad en todo el ciclo de vida de los datos, visibilidad y transparencia en
cuanto al tratamiento y almacenamiento de datos y enfoque en el sujeto de los datos al
proporcionarle atencién a los requerimientos solicitados.

Por otro lado, se encuentra la proteccidn de datos por defecto que esta estrechamente ligada a
la proteccién de datos por disefio, en la cual el Potrero implementard medidas técnicas y
organizativas que se aplicard a la cantidad de datos personales recogidos, a la extensidon de su
tratamiento, a su plazo de conservacién y a su accesibilidad, tales medidas garantizardn en
particular que, por defecto, los datos personales no sean accesibles, sin la intervencién de la
persona, a un numero indeterminado de personas fisicas, a fin de evitar fuga de informacidn
relevante para la organizacién.

Para efectos de esta politica se considera un dato personal a cualquier tipo de informacién o
datos que pueden identificar a una persona, directa o indirectamente (nombres, correo
electrénico, cédula de identidad, entre otros). De conformidad con la Ley Orgéanica de
Proteccion de Datos Personales vigente, el tratamiento de datos personales de los titulares
debe ser realizado de tal manera que se garanticen los derechos establecidos en la Ley. Es
importante diferenciar entre datos personales y datos sensibles (mirar terminologia basica); los
primeros se refieren a la informacién basica que identifica a una persona, como se mencioné
anteriormente y los datos sensibles son detalles que revelan aspectos intimos del titular, tales
como origen racial o étnico, opiniones politicas, creencias religiosas o filoséficas, datos
genéticos, datos biométricos destinados a identificar de manera Unica a una persona fisica
(individuo de carne y hueso), datos concernientes a la salud o datos concernientes a la vida o la
orientacidon sexual de una persona. Estos datos sensibles se tratan con una seguridad vy
confidencialidad adicionales y se procesan en conformidad con las normas mas estrictas para
garantizar la privacidad y proteccién de los individuos involucrados.

Esta politica aplica a todos los datos personales de trabajadores, proveedores, clientes y
usuarios de el Potrero y a todas las personas que tengan interaccion con el sitio web, redes
sociales, medios electrénicos y con el personal de el Potrero con la finalidad de informar sobre
el modo en que se obtiene, trata y protege estos datos. La presente politica es de acceso
publico, por tal motivo toda persona que interactie con nuestro sitio web puede acceder a su
informacion en la medida que la misma se encuentra publicada.

El Potrero se reserva el derecho de modificar esta politica de tratamiento de datos en cualquier
momento y comunicaremos a todos nuestros trabajadores, proveedores, clientes y usuarios
oportunamente en caso de haber un cambio en la politica.

6. GENERALIDADES:

6.1 Marco legal:

Constitucién de la Republica del Ecuador.

Ley Organica de Proteccién de Datos Personales.

Reglamento a la Ley Organica de Proteccidén de Datos Personales.

Ley Orgdnica para la transformacién digital y audiovisual.

6.2 Origen de la informacidn:

Los datos personales que son objeto de tratamiento por parte de El Potrero pueden provenir



de nuestros portales de internet, redes sociales, negociaciones comerciales, contratos y/o
formularios autorizados por el cliente, usuario, trabajador o proveedor, para fines
comerciales.

6.3 Terminologia basica:

Para los efectos de la presente politica y en concordancia con la normativa vigente en
materia de proteccidn de datos personales, se tendrdn en cuenta la siguiente terminologia:

e Base de datos: Conjunto organizado de datos personales que sea objeto de
tratamiento.

e Dato personal: Cualquier informacidn vinculada o que pueda asociarse a una o varias
personas naturales determinadas o determinables.

e Autorizacion: Consentimiento previo, expreso e informado del titular para llevar a cabo
el Tratamiento de Datos Personales.

e Consentimiento: Es la Autorizacion, la cual legalmente, consiste en un consentimiento
explicito del titular de los datos para que el responsable de tratamiento o el encargado
de tratamiento puedan procesar (tratar) sus datos de conformidad con la ley.

e Titular de dato: Persona natural cuyos datos personales sean objeto de tratamiento.

e Tratamiento: Cualquier operacién o conjunto de operaciones sobre datos personales,

tales como la recoleccién, almacenamiento, uso, circulacién o supresion.

o Responsable del tratamiento: Persona natural o juridica, publica o privada, que por si
misma o en asocio con otros, decida sobre la base de datos y/o el tratamiento de los
datos.

o Encargado del tratamiento: Persona natural o juridica, publica o privada, que por si
misma o en asocio con otros, realice el tratamiento de datos personales por cuenta
del responsable del tratamiento.

o Destinatario: Persona natural o juridica que ha sido comunicada
con datos personales.

e Dato publico: Dato que no sea semiprivado, privado o sensible. Son considerados
datos publicos, entre otros, los datos relativos al estado civil de las personas, a su
profesidon u oficio y a su calidad de comerciante o de servidor publico.

e Dato privado: Es el que por su naturaleza intima o reservada solo es relevante para el
titular.
e Dato sensible: Aquellos que afectan la intimidad del titular o cuyo uso indebido

puede generar su discriminacion, tales como etnia, identidad de género, identidad
cultural, religidn, ideologia, filiaciéon politica, pasado judicial, condicién migratoria,
orientacion sexual, salud, datos biométricos, datos genéticos y aquellos cuyo
tratamiento indebido pueda dar origen a discriminacion, atenten o puedan atentar
contra los derechos y libertades fundamentales.

o Datos relativos a la salud: Datos personales relativos a la salud fisica o mental de una
persona, incluida la prestacion de servicios de atencidn sanitaria, que revelen
informacion sobre su estado de salud.

e Dato biométrico: Dato personal unico, relativo a las caracteristicas fisicas o
fisiolégicas, o conductas de una persona natural que permita o confirme la
identificaciéon Unica de dicha persona, como imagenes faciales
o datos dactiloscépicos, entre otros.



e Dato genético: Dato personal Unico relacionado a caracteristicas genéticas heredadas
o adquiridas de una persona natural que proporcionan informacién Unica sobre la
fisiologia o salud de un individuo.

e Transmision: Comunicacién de datos personales dentro o fuera de Ecuador para el
tratamiento por el encargado por cuenta del responsable.

e Transferencia: Comunicacidn de datos personales a otro receptor que a su vez actla
como responsable ubicado por fuera de Ecuador.

® Aviso de privacidad: Comunicacién verbal o escrita generada para informar al titular
o responsable del tratamiento de sus datos personales; las politicas que tiene la
compaifia al respecto, incluyendo la forma de acceder a las mismas y las finalidades
del tratamiento que se pretende dar a los datos personales.

o Responsable de tratamiento de datos personales: Persona natural o juridica, publica
o privada, autoridad u otro organismo, que solo o conjuntamente con otros decide
sobre la finalidad y el tratamiento de datos personales.

7. CONTEXTO ESTRATEGICO DE LA POLITICA

El Potrero propende garantizar que se cumpla con los criterios de seguridad (confidencialidad,
integridad y disponibilidad) de la informacion, calidad (efectividad, eficiencia, y confiabilidad) y
cumplimiento, para lo cual deberd establecer controles generales y especificos para la entrada,
el procesamiento y la salida de la informacidn, atendiendo su importancia relativa y nivel de
riesgo.

Con respecto a la informacidén que sea de cardcter confidencial, deberdn adoptarse todas las
medidas que resulten necesarias para su protecciéon, incluyendo lo relacionado con su
almacenamiento, acceso, conservacion, custodia y divulgacion.

Aungque el riesgo del tratamiento para los derechos y libertades sea escaso, la organizacion no
puede ignorar el establecimiento de medidas de seguridad, por lo que, al momento de elegir
medidas concretas de seguridad se toma en cuenta el método de seleccion de cada una,
siempre y cuando se guie por un andlisis de riesgos para los derechos vy libertades de los
titulares de datos personales.

8. LINEAMIENTOS GENERALES DE LA POLITICA
Todo documento, carpeta y otros medios de almacenamiento que contengan informacion
confidencial deben ser salvaguardados por el responsable, asegurando que no se vulnere la
debida reserva de la informacién.
Las contrasefias de acceso a la oficina, computadores, correos electrénicos, bancos, cajas
fuertes y demas elementos donde se pueda acceder a informacidn confidencial, no pueden

quedar expuestas al publico.

En caso de pérdida de informacion confidencial se debera notificar al superior jerarquico y
seguir los lineamientos establecidos.

9. DERECHOS DE LOS TITULARES:



El Potrero, reconoce y garantiza los siguientes derechos de los titulares de datos personales,
en concordancia con todo lo dispuesto en la Ley Orgdnica de Proteccion de Datos
Personales:

a) Acceder, conocer, actualizar, rectificar o suprimir sus datos personales frente a el
Potrero, como responsable o encargado del tratamiento. Estos son los denominados
derechos ARCO.

b) Solicitar prueba de la autorizacién otorgada para el tratamiento de sus datos, salvo
en los casos exceptuados por la ley, a saber, los siguientes:

e Cuando los datos han sido recogidos de fuentes accesibles al publico.

e Cuando el tratamiento responda a la libre y legitima aceptacién de una
relacion juridica entre el responsable de tratamiento y el titular, cuyo
desarrollo, cumplimiento y control implique necesariamente la conexion de
dicho tratamiento con base de datos. En este caso la transferencia o
comunicaciéon sdélo serd legitima en cuanto se limite a la finalidad que la
justifique.

e Cuando los datos personales deban proporcionarse a autoridades
administrativas o judiciales en virtud de solicitudes y drdenes amparadas en
competencias atribuidas en la norma vigente.

e Cuando la comunicacién de datos de caracter personal relativos a la salud sea
necesaria para solucionar una urgencia que implique intereses vitales de su
titular y este se encontrare impedido de otorgar su consentimiento.

c) Conocer a la dependencia o persona facultada por el Potrero, frente a quien podra
presentar quejas, consultas, reclamos y cualquier otra solicitud sobre sus Datos
Personales.

10. DERECHOS DE LOS NINOS Y ADOLESCENTES

El Potrero solo realizara el tratamiento de datos como la recoleccion, almacenamiento,
uso, circulacion o supresién de datos personales correspondientes a nifios, nifas y
adolescentes, siempre y cuando este tratamiento responda y respete el interés superior
de los nifios, nifas y adolescentes y asegure el respeto de sus derechos fundamentales y
sea necesario para el cumplimiento de alguna de las finalidades establecidas en la
presente politica de el Potrero.

El Potrero deberd obtener la autorizacion del padre o representante legal del nifio, nifa o
adolescente, previo ejercicio del menor de su derecho a ser escuchado y a que éste
otorgue su consentimiento teniendo en cuenta la madurez, autonomia y capacidad para
entender el asunto, quienes deberan ser informados de la finalidad y el tratamiento de los
datos.

La organizacion guardara la debida reserva y garantizara la seguridad y proteccién de los
datos personales de los menores de edad y adolescentes y limitard su recoleccion vy
tratamiento de acuerdo con la finalidad de estos, los cuales mantendra durante su ciclo de
vida.

11. DEBERES COMO RESPONSABLE O ENCARGADO



En el tratamiento y proteccién de datos personales el Potrero, tendra los siguientes deberes,

sin perjuicio de otros previstos en las disposiciones que regulen o lleguen a regular esta

materia:

Garantizar al titular todos los derechos mencionados anteriormente y otros
consagrados en la ley.

Solicitar y conservar, en las condiciones previstas en la ley, copia de la autorizacién
otorgada por el titular.

Conservar la informacion bajo las condiciones de seguridad necesarias para impedir
su adulteracién, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento.

Dar cumplimiento a los principios rectores del tratamiento de datos personales.

Usar los datos personales del titular sélo para aquellas finalidades para las que se
encuentre facultada debidamente y respetando en todo caso la normatividad
vigente sobre proteccién de datos personales.

Velar por el uso adecuado de los datos personales de los nifios, nifias y adolescentes,
en aquellos casos en que se encuentre autorizado el tratamiento de sus datos.
Informar al titular sobre la finalidad de la recoleccidn, el uso de sus datos personales
y los derechos que le asisten con relacion a las autorizaciones proporcionadas.

12. DATOS PERSONALES RECOPILADOS Y DESTINATARIOS:

El Potrero podrda recopilar y tratar los siguientes datos personales de los

clientes/proveedores/usuarios:

Datos basicos: nombres completos y apellidos, numero de cédula, pasaporte, fecha
de nacimiento, género, estado civil, direccién de domicilio, numero de teléfono,
direccién de correo electrénico y ciudad de residencia, para gestion comercial,
difusién de eventos.

Informacidn de terceros: datos de identificacién y de contacto de representantes
legales en el caso de menores de edad.

Datos de pago: El Potrero ofrece métodos de pago habituales en el comercio
electrénico, como las pasarelas de pago, direcciones de facturacién y datos de tarjeta
de crédito.

Datos personales sensibles como los datos biométricos relacionados con huellas
digitales, fotografias y/o videos, audios, entre otros, para garantizar la seguridad en el
ingreso y permanencia de las personas dentro de sus instalaciones.

Datos relativos al uso de la pagina web cuando interactia con nuestra web,
recopilamos informacién que nos indica qué contenidos y temas le interesan, accesos
mediante links, problemas que detectemos en el manejo de las herramientas y su
ubicacidon en caso de que usted lo haya autorizado singularmente. El uso de esta
informacion se regula en nuestra Politica de cookies.

Datos académicos y profesionales: formacion/titulaciones, historial académico del
colaborador y experiencia profesional en el caso de los procesos de Talento Humano.

En el caso de nuestros trabajadores tratamos la siguiente informacién:


https://cuenta.elcorteingles.es/politica-de-cookies/?modal=1

1. Datos personales para los procesos de seleccidon en caso de requerir una vacante,
contratacién, gestion y administracion de los trabajadores de EL POTRERO, incluyendo
informacidon como curriculums fisicos y digitales, solicitudes de empleo, contratos,
registros de asistencia, vacaciones y permisos.

2. Informacidon necesaria para cumplir con las obligaciones legales y normativas
relacionadas con el puesto de trabajo, pago de impuestos y seguridad social (IESS),
cumplimiento de normas laborales, gestion de licencias y permisos, entre otros.

3. Recopilacion y andlisis de datos para la evaluacién del desempeiio laboral y para
verificar las competencias de acuerdo con el puesto de trabajo.

4. Informacién para la_comunicacién interna con los trabajadores de la compaiiia,

incluyendo el envio de comunicaciones, boletines informativos, anuncios de eventos y
noticias relevantes mediante direccion interna.

5. Investigacidn y desarrollo: Utilizacion de datos para la investigacidon y desarrollo de
servicios y procesos internos de la compafiia en el cual los trabajadores pueden
participar activamente.

Otros datos recopilados. También podemos recopilar automaticamente los siguientes datos:

ki
Las cookies son pequefios archivos de datos que se envian a su navegador relacionado desde
un servidor web y se almacenan en su computadora o dispositivo. Las cookies a menudo
incluyen un identificador Unico andénimo, rastrean y almacenan sus preferencias de usuarios
mientras usan el sitio web, asi como informacidn técnica sobre su uso del sitio web.

Usamos cookies en nuestros sitios web para recopilar datos sobre su visita y para permitirle
navegar de pagina en pdgina sin tener que volver a iniciar sesién cada vez, contar visitas y ver
qué dreas y caracteristicas de nuestro sitio web son populares. No vinculamos la informacién
que almacenamos en las cookies con ninguna informacién que envie mientras estd en nuestro
sitio web. Paralelamente le solicitamos revisar la politica de privacidad de nuestra web.

b) No rastrear

Nuestro servicio actualmente no responde a las sefiales de «No rastrear» y opera como se
describe en esta Politica de Privacidad, ya sea, que se reciba o no una sefial de No rastrear. Si
lo hacemos en el futuro, describiremos cémo lo hacemos en esta Politica.

Al proporcionarnos voluntariamente datos personales, usted acepta nuestro uso de acuerdo
con esta Politica de Tratamiento de Datos.

13. DESTINATARIO DE DATOS/TRANSFERENCIA DE DATOS A TERCEROS

En El Potrero, estamos comprometidos con la proteccion de la privacidad y la seguridad de los
datos personales que tratamos. En cumplimiento de las disposiciones establecidas en el
Articulo 33 de la LODPD y en su Reglamento, en los articulos 21, 22 y 23, establecemos el
siguiente marco para la transferencia de datos personales a terceros.



Consentimiento para la Transferencia: Por este medio, informamos que cualquier
transferencia o comunicacion de datos personales a un tercero requiere su consentimiento
explicito, a menos que los datos hayan sido previamente disociados o cifrados de manera que
garantice la imposibilidad de identificar a los titulares de los datos personales.

Supuestos para la Transferencia: La transferencia de datos personales a terceros podra
llevarse a cabo bajo las siguientes condiciones:

1. Cuando sea necesario para el cumplimiento de fines directamente relacionados con
las funciones legitimas de el Potrero y del tercero destinatario, asegurandose de que
este Ultimo cumpla con las normativas aplicables de proteccién de datos.

2. Con el consentimiento previo y explicito del titular de los datos, el cual podra ser
revocado en cualquier momento.

Mediante la aceptacién de esta politica, usted otorga su consentimiento para que el Potrero
pueda transferir sus datos personales para fines relacionados con la relacién comercial y/o
contractual entre el Potrero, y el usuario, entendiéndose a estos aliados estratégicos que
proveen productos y/o servicios con quienes se tiene convenios establecidos para cumplir con
los servicios de el Potrero. A continuacion, se detalle los destinatarios de datos:



DESTINATARIO

FINALIDAD

NALA

Informaci &n utlizada para
promocionar servicli os

prestar

Informaci &dn utilizada para prestar
MULTIKIDS . P

promocionar servicios

Informaci &n utlizada para prestar

FPINOL

promocionar servicli os

LE SOCCER BY CIEX

Inforrmaci &n utllizada para
promocionar serviclos

prestar

EL POTRERO GESTIONY
SERVICIOS

INnformaci &n utlizada para
promocionar servicli os

prestar

ERESHI Infor‘r“na_mon ut\\lz:arjia para prestar
promocionar servicios
EL MURO Informaci &dn utilizada para prestar

promocionar serviclos

FIT AND FLEX

INnformaci &n utlizada para
promocionar servicli os

prestar

LULA KIREI

Informaci &n utlizada para
promocionar servicli os

prestar

VIRTHL

INnformaci &n utlizada para
promocionar servicli os

prestar

DANCE 4 FUN Y LUNA FLAME NKA Infor‘r“na_mon ut\\lz:arjia para prestar
promocionar servicios
Informaci &n utllizada para prestar

L"ATELIER v MEMNEA

promocionar serviclos

BACKFLIF GYNMNASTICS

INnformaci &n utlizada para
promocionar servicli os

prestar

YOGSASTUDIO

Informaci &n utlizada para
promocionar servicl os

prestar

Informaci &dn utilizada para prestar
MAYURAH . P

promocionar servicios

Informaci &n utlizada para prestar
ITWORKS

promocionar servicli os

CORFPORATE PARTNERS

INnforrmaci &n utllizada para
promocionar serviclos

prestar

FUNDACION PACHANMADNA

INnformaci &n utlizada para
promocionar servicli os

prestar

SPLENDOR

Informaci &n utlizada para
promocionar servicl os

prestar
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DESTINATARIO FINALIDAD

Informacidn utilizada para prestar o
IGNIS P P

promaocionar servicios

Informacidn utilizada para prestar o
GAME ZONE _ _ u R
promocionar servicios

SANTANA TASTING LOUNGE Informacidn utilizada para prestar o

promocionar servicios

Informacidn utilizada para prestar o
promocionar servicios

ALMERCATO

LA PIZZICHERIA Inform a.cwon utlllzfada para prestar o
promocionar servicios

Informacidn utilizada para prestar o
promocionar servicios

LA BAKERY

Informacién utilizada para prestar o
FPARADISO _ _ P P
promocionar servicios

Informacidn utilizada para prestar o
promocionar servicios

MOVECENTO

Informacidn utilizada para prestar o
promocionar servicios

AROQUITECTURA IMFINITA

NOMADAS DESING Inform a.cwon utlllzfada para prestar o
promocionar servicios

Informacidn utilizada para prestar o
promocionar servicios

CARLA ALVAREZ

Informacidn utilizada para prestar o
ACQUA _ _ P P
promocionar servicios

Informacidn utilizada para prestar o
promocionar servicios

BARKLY

CARODLINA LALAM A Infaorm a.cwon utlllz?da para prestar o
promocionar servicios

Informacidn utilizada para prestar o
promocionar servicios

REQPERA

Informacidn utilizada para prestar o
ROBOTIC MINDS ) )
promaocionar seryicios

Informacidn utilizada para prestar o
ARENA BAY _ _ P P
promocionar servicios

MARENOSTRU M Informacidn utilizada para prestar o

promocionar servicios

Informacidn utilizada para prestar o

KIREI _ _
promocionar servicios

COMUNA Infurma.cwum utlllzfada para prestar o
promocionar servicios
Transacciones financieras vy

MUTUALISTA PICHINCHA comerciales pormedio de uso de
plataformas de pagao.

PRODUBANMNCO Transacciones financieras vy

CAMARA DE INDUSTRIAS ¥
COMERCIO ECUATORIANO -
ALEM ANA

Aliados estratégico para prom ocidn
de eventos

GUION PRODUCCIONES Informacidn utilizada para crear spots
publicitarios

CONTROLRISK Servicios de seguridad fisica v
OPEMNSOLUTION Servicios contables v adm inistrativos
ASOCIACION UNOD DE M AYOD Servicios de vigilancia vehicular

Los destinatarios de datos o terceros que procesen sus datos tienen la obligacidon de obtener
su consentimiento para actividades de tratamiento adicionales o para la venta de productos o
servicios promocionados o vendidos por dichos destinatarios de datos.

Las partes contratantes (el cliente/usuario y el Potrero) acuerdan que, en el marco de la
relacidn entre el Potrero, y sus clientes, el Potrero, podra utilizar la aplicacién de mensajeria
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WhatsApp u otras similares como medio de comunicacion para manejar documentos, datos y
cualquier otra informacién relacionada con dicha relacién.

Las partes contratantes reconocen que WhatsApp es una aplicacién propiedad de (META)
Facebook, Inc. y que, en consecuencia, su uso esta sujeto a las politicas de privacidad y
proteccién de datos de dicha compaiiia.

En este sentido, las partes contratantes (el cliente/usuario y el Potrero) aceptan que el uso de
WhatsApp implica la transferencia de datos personales a META y que, en consecuencia, se
aplicaran las politicas de privacidad y proteccidon de datos de dicha compafiia. Asimismo, se
acepta que los datos personales que se compartan a través de WhatsApp podran ser
almacenados en servidores ubicados fuera del Ecuador.

Las partes contratantes se comprometen a utilizar WhatsApp de manera responsable vy
respetando en todo momento los derechos de los titulares de los datos personales. En
particular, se garantizard que los datos personales sean tratados de acuerdo con las
disposiciones de la Ley Orgdnica de Proteccién de Datos Personales del Ecuador, su
reglamento y la normativa aplicable.

El Potrero, no sera responsable por datos publicados por usted en redes sociales o por lo que
la Ley Orgdnica de Proteccion de Datos Personales del Ecuador denomina dato publicado.

Las partes reconocen que el uso de cualquier plataforma que no sea propiedad de el Potrero
estara sujeto a las politicas de privacidad y proteccién de datos de la compafiia propietaria de
dicha plataforma, a saber, HUBSPOT CRM, Google o Facebook (META).

El USUARIO en el marco del presente documento, acuerda que podran realizarse
transferencias internacionales de datos personales, de conformidad con lo establecido en la
Ley Orgdnica de Proteccién de Datos Personales.

Las transferencias internacionales de datos se realizardn siempre que sea necesario y con el
fin de cumplir con los servicios/productos provistos por el Potrero, y a jurisdicciones que
cuenten con un régimen igual o superior de proteccién de datos que el existente en Ecuador.

En particular, se garantizard que las transferencias internacionales de datos se realicen
Unicamente a paises que cuenten con politicas de proteccion de datos similares a las del
Ecuador y que ofrezcan un nivel adecuado de proteccion de datos personales.

En caso de que las transferencias internacionales de datos se realicen a paises que no
cumplan con los requisitos anteriores, se tomaran todas las medidas necesarias para
garantizar que los datos personales sean tratados de acuerdo con los estandares de
proteccién establecidos en en la normativa aplicable.

En todo momento, se cumplird con lo dispuesto en la Ley Organica de Proteccidn de Datos
Personales y se garantizard que se protejan los derechos de los titulares de los datos
personales. Asimismo, se respetaran todas las garantias y derechos que les correspondan en
virtud de la normativa aplicable.
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Las partes contratantes se comprometen a colaborar en todo momento para garantizar el
cumplimiento de las disposiciones en materia de proteccién de datos personales y, en
particular, en relacién con las transferencias internacionales de datos.

14. TRATAMIENTO

A través de esta politica, el Potrero, en cumplimiento de su deber legal y reglamentario,
pretende hacer efectiva la garantia constitucional de proteccién a la intimidad de todos los
ciudadanos, estableciendo instrumentos y controles expeditos de cara a dar un tratamiento
adecuado a la informacidn que administra.

De acuerdo con esto, la presente politica establece los términos, condiciones y finalidades
bajo las cuales el Potrero, como responsable de los datos personales obtenidos a través de
sus distintos canales de atencion, trata la informacién de todas las personas que en algln
momento por razones de la actividad que desarrolla la entidad hayan suministrado datos
personales.

Por otro lado, el titular de los datos registra o entrega su informacién de manera libre y
voluntaria, y reconoce que ha leido y acepta expresamente los presentes términos vy
condiciones. Ademads, las bases de datos que el Potrero, obtiene, no se venden, ni se
alquilan a terceros y son mantenidas con la mayor privacidad posible, acceso restringido con
usuario, clave y administrador.

15. FINALIDADES

Los datos personales conservados dentro de las bases de datos de el Potrero podran ser
utilizados para:

e Para actividades laborales e interacciones propias de la relacion comercial y
contractual establecida con proveedores, trabajadores, clientes y usuarios prestos a
vincularse como tales, cuyos datos son utilizados de conformidad con la relacién
contractual establecida por los mismos.

e Gestidn de pagos a proveedores, trabajadores y otros acreedores, garantizando la
precision y puntualidad.

® Procesos de atencién al cliente, en el cual se responde a las consultas, gestion de
reclamaciones y soporte administrativo.

e El andlisis de solicitudes de peticiones de futuros clientes o usuarios, respecto a los
requerimientos y habilitantes.

e Publicidad para alquiler de espacios para eventos privados de empresas o personas

naturales.

Publicidad cuando se realizan actividades como ferias y eventos.

Comunicacion interna para ejecucién de labores internas.

Registro del ingreso y salida vehicular a las instalaciones de EL POTRERO.

Transferencia de datos con entidades que establecen relaciones comerciales.

Creacion de chats de WhatsApp de usuarios y clientes para gestionar las relaciones
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comerciales y comunicacion efectiva.

Gestién de recursos humanos, en el cual, se identifica las ofertas de trabajo
necesarias y anuncio de los puestos para atraer a los candidatos adecuados,
seleccionar solicitudes, realizar entrevistas y elegir a las personas mas adecuadas
para ocupar las vacantes requeridas y finalizar con la contratacion. De igual forma
para realizar evaluaciones de desempefio a los trabajadores.

Gestion de archivo y almacenamiento de documentos de las distintas areas.
Cumplimiento tributario al recopilar y procesar datos necesarios para la emision de
documentos electrénicos.

Uso de datos biométricos (fotografias) con fines publicitarios.

Registro de datos biométricos obtenidos de circuito cerrado de camaras de
seguridad, con sensor de movimiento y audio que estan prendidas las veinticuatro
horas.

Respecto a los datos obtenidos en la navegacion y uso de nuestra web, realizaremos
el tratamiento de los datos generados por la navegacién, con las finalidades en base
a lo establecido en la configuracién de nuestras Cookies, sus preferencias asociadas
y politicas de Privacidad de libre acceso.

La transferencia de Datos Personales a terceros en Ecuador y/o en el extranjero, que
sean sociedades afiliadas o no a la Compaiiia, pertenecientes al mismo Grupo
Empresarial o no y/o con los cuales se hayan celebrado contratos con este objeto,
para fines comerciales o administrativos.

El Potrero se reserva el derecho de tomar las medidas necesarias en caso de falsedad o
inexactitud de dichos datos. De igual forma ha adoptado las medidas de seguridad a su
alcance, a nivel técnico y administrativo con miras a proteger los datos bajo su
responsabilidad, sin embargo, el USUARIO debe entender que dichas medidas no son
inexpugnables y estan en un proceso de revisién y mejora permanente.

16. TRANSFERENCIA DE DATOS

De forma general, sélo se comunicard los datos con previo consentimiento, cuando sea
necesario para la tramitacidn de sus solicitudes o la prestacién de los servicios contratados o a
su vez para cumplir con obligaciones legales, es por ello que el Potrero, puede comunicar datos
a las plataformas de deteccion de fraudes para identificar y prevenir pagos o reservas
fraudulentas.

17. DERECHOS DE LOS USUARIOS

a)
b)
c)

d)

e)

f)

Obtener confirmacidn acerca de si en el Potrero, se estdn tratando datos
personales que le conciernen o no.

Acceder a sus datos personales.

Rectificar los datos inexactos o incompletos.

Solicitar la supresién de sus datos cuando, entre otros motivos, los datos ya no
sean necesarios para los fines que fueron recogidos.

Obtener de el Potrero, la limitacion del tratamiento de los datos cuando se
cumpla alguna de las condiciones previstas en la normativa de proteccion de
datos.

En determinadas circunstancias y por motivos relacionados con su situaciéon
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g)

particular al tratamiento de sus datos, los interesados podran oponerse al
tratamiento de sus datos. El Potrero, dejard de tratar los datos, salvo por
motivos legitimos imperiosos o el ejercicio o la defensa de posibles
reclamaciones.

Obtener intervenciéon humana, a expresar su punto de vista y a impugnar las
decisiones automatizadas a adoptadas por parte de el Potrero.

18. VIGENCIA DEL TRATAMIENTO

Los datos personales proporcionados por el USUARIO se conservaran por el tiempo mdaximo

exigido por las autoridades y las normas ecuatorianas, en especial, rigen los plazos de

conservacion de informacion tributaria y las exigencias relativas al lavado de activos/o

mientras el TITULAR no revoque su consentimiento, conforme a lo regulado por la Ley

Organica de Protecciéon de Datos Personales y de conformidad con lo establecido en este

documento.

19. PRINCIPIOS RECTORES DEL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

a)

b)

d)

e)

f)

g)

h)

Principio de legalidad: El tratamiento de datos en el Potrero, debe obedecer a fines
legitimos y debe sujetarse a lo establecido en la Ley.

Principio de finalidad: El tratamiento debe obedecer a las finalidades dispuestas en
las politicas de tratamiento de la informacién y Unicamente para la realizacién de las
actividades encargadas por el responsable o titular de la informacion.

Principio de libertad: El tratamiento sélo se ejercerd con consentimiento, previo,
expreso e informado del titular. Los datos no podran ser divulgados sin el
consentimiento previo o autorizacién judicial.

Principio de veracidad o calidad: La informacién tratada debera ser veraz, completa,
exacta, actualizada, comprobable y comprensible.

Principio de transparencia: El Potrero, garantiza a todos los titulares de datos el
derecho a acceder y conocer la informacién de ellos que estd siendo objeto de
tratamiento.

Principio de acceso y circulacion restringida: El acceso a la informacion sera
restringido de acuerdo con la naturaleza del dato, las autorizaciones del titular y los
procedimientos definidos en el presente manual.

Principio de seguridad: La informacién tratada por el Potrero, sera protegida con las
medidas técnicas, humanas y administrativas necesarias para evitar su adulteracion,
pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento.

Principio de confidencialidad: El Potrero, garantiza la reserva de la informacion
durante y después de finalizado el tratamiento de los datos. Los datos solo podran
ser comunicados a terceros cuando la ley lo permita o previa autorizacion del titular.

20. AUTORIZACION

Por medio del documento mdas idéneo segun la vinculacion del tercero con el Potrero, dard

constancia que leyé y acepta informadamente de forma expresa a el Potrero, (en adelante la

“compainiia”), sus autorizadas, filiales y subordinadas, en caso de tenerlas, para:
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a) Recolectar, almacenar, administrar, procesar, transferir, transmitir y/o utilizar (en
adelante el tratamiento) toda informacidn relacionada o que pueda asociarse a mi
(en adelante los “datos personales”), que le he revelado a la Compaiiia ahora o en el
pasado, para ser utilizada en los términos consignados en esta autorizacién y de
conformidad con las finalidades (FINALIDADES) descritas en este documento, y
aquella informacidon de caracter sensible, entendida como informacién cuyo
tratamiento pueda afectar mi intimidad o generar algin tipo de discriminacién,
segun lo establecido en la normatividad vigente (datos sensibles), para ser utilizada
bajo las finalidades consignadas en esta Autorizacion.

b) El uso y tratamiento de derechos de imagen incluyendo, pero sin limitarse a datos
biométricos, pertenencia a sindicatos, condicién socioeconémica, etc., fotografias y
producciones audiovisuales (videos); asi como de los Derechos de Autor; los
Derechos Conexos y en general todos aquellos derechos de propiedad intelectual
gue tengan que ver con el derecho de imagen, con fines educativos, publicitarios e
informativos en diferentes escenarios y plataformas de el Potrero, autorizacién que
no tiene ambito geografico determinado, por lo que las imagenes en las que
aparezca podran ser utilizadas en el territorio, asi mismo, tampoco tiene ningun
limite de tiempo para su concesidn, ni para explotacién de las imdagenes, o parte de
estas, por lo que mi autorizacién se considera concedida por un plazo de tiempo
ilimitado o hasta que de forma expresa revoque la presente autorizacion.

21. AUTORIZACION DE TERCEROS

Declaro que he obtenido la autorizacion de terceros que han sido incluidos dentro de los datos
por mi suministrados como referencias personales y/o comerciales, que he obtenido de ellos la
autorizacién para que el Potrero, los contacte, en caso de ser necesario, para verificar los Datos
Personales que yo he entregado a el Potrero.

22. CONSENTIMIENTO LIBRE E INFORMADO

En cumplimiento con lo dispuesto por la Ley Organica de Proteccion de Datos Personales, el
Potrero, debe contar con su conocimiento para tratar los datos personales que usted
proporcione.

Con la aceptaciéon de la presente politica yo como TITULAR declaro de forma previa, voluntaria
y con pleno conocimiento de los derechos que me asisten, autorizo a el Potrero, y/o su
representante para que corrobore la informaciéon por mi entregada, a través de la toma de
fotografias, recoleccion de datos y/o a través de los demas medios pertinentes. El Potrero,
podra también recabar o recibir mis datos por medio de sitios o aplicaciones web, formularios,
dispositivos, y redes sociales. En ese sentido, yo en calidad de titular otorgo el consentimiento
informado, voluntario, libre, previo y expreso, a el Potrero, sus subsidiarias, filiales o vinculadas
a el Potrero, para que realicen el tratamiento, destino, flujo y transferencia, en cualquiera de
sus modalidades, medios o soportes, local o transfronterizo, de la informacién y los datos
personales y de identificacién que yo haya podido proporcionar bajo cualquier medio o
modalidad, directa o indirecta, sea por via virtual o fisica, para los fines descritos aqui, las
cuales son consistentes con lo establecido en la Constitucion de la Republica del Ecuador, Ley
Organica de Proteccién de Datos Personales, su Reglamento, y toda la normativa secundaria
emitida por la Autoridad de Proteccién de Datos Personales en el Ecuador.
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23. DECLARACIONES

Declaro que he sido informado que el tratamiento de mis datos personales y datos sensibles
se ajustara a la Politica de Tratamiento de Datos de la Compaiiia (en adelante la “politica”), a
la cual tengo acceso, conozco y sé que puede ser consultada en el sitio web de la Compaiiia.
Reconozco que, de conformidad con la Constitucién de la Republica del Ecuador, Ley
Organica de Proteccién de Datos Personales, su Reglamento, y toda la normativa secundaria
emitida por la Autoridad de Proteccidn de Datos Personales en el Ecuador y las demas
normas que las modifiquen, adicionen o deroguen (la ley), mis datos personales y datos
sensibles se almacenaran en las bases de datos administradas por la Compaiiia, y podran ser
utilizados, transferidos, transmitidos y administrados por ésta, segun las finalidades
autorizadas, sin requerir de una autorizacidn posterior.

24. PROCEDIMIENTOS PARA QUE LOS TITULARES EJERZAN SUS DERECHOS

En cumplimiento de la Ley de Proteccién de Datos Personales y de acuerdo con el objeto de
esta politica de tratamiento de datos, los derechos del titular son: conocimiento, acceso,
rectificacion, actualizacién, oposicion y/o cancelacién de sus datos personales; y lo podra
hacer de manera parcial o total enviando notificacion escrita dirigida a la direccidn
electrénica administracionyservicios@potrerosanluis.com y/o a los siguientes teléfonos: 098
337 5025

25. ATENCION DE CONSULTAS, RECLAMOS Y PETICIONES

Para atender efectivamente sus solicitudes en torno al tratamiento de sus datos, se
establecen los siguientes canales de comunicacién que estdn a disposicion de los clientes y
titulares de los datos para cualquier duda, queja o solicitud asociada a sus derechos segun lo
contemplado por la Ley Organica de Proteccién de Datos Personales.

Los TITULARES tienen el derecho de requerir el tratamiento de sus datos personales
almacenados por el Potrero, si se cumplen los requisitos legales sobre una situacion
particular. Cuando se interpone un recurso y este cumple los requisitos legales, el Potrero
debe eliminar o suspender el uso de los datos personales almacenados en su totalidad o en
parte, y notificar al sujeto de los datos de tal efecto.

Contactarse:

Correo electrénico: administracionyservicios@potrerosanluis.com
Teléfono: 098 337 5025

26. EVALUACION Y CONTROL

El Potrero, realizara procesos de evaluacion y control respecto del cumplimiento de la Ley de
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Proteccidn de Datos y las medidas técnicas de seguridad involucradas.

El Potrero, podra solicitar medios de verificacién o realizar controles a los proveedores que
manejen datos personales. Esto se establecerd en el contrato con el proveedor o en el contrato
de prestacion de servicios.

27. MODIFICACIONES

Conforme se expresd anteriormente, el Potrero, se reserva el derecho de modificar o
actualizar la presente politica en cualquier momento. Los Datos Personales que sean
almacenados, utilizados o transmitidos permaneceran en nuestra Base de Datos, con base
en el criterio de temporalidad y obsolescencia, durante el tiempo que sea necesario para las
finalidades mencionadas en esta Politica, para las cuales fueron recolectados y de
conformidad con los principios de la Ley Organica de Proteccion de Datos Personales.
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